 «ММТС қызметтері» 
техникалық ерекшелігіне қосымша

1 сурет. Станцияаралық байланысты ұйымдастыру схемасы 
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2 сурет. Қызметті ұйымдастыру схемасы
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1 кесте.  SIP-платформаға қызмет көрсетудің қосымша түрлері.

	1) Шақырушы абоненттің нөмірі мен атын көрсету (Calling Line ID Delivery)

	2) Кіріс шақырулардарды шартсыз қайта адрестеу (Call Forwarding Always)

	3) Нөмірді анықтауға тыйым сала отырып, кіріс шақыруларды кері қайтару мүмкіндігі (Anonymous Call Rejection)

	4) Әңгімелесу үдерісінде қоңырауды ауыстыру (Call Transfer)

	5) Үшжақты аудиоконференцбайланыс (Three-Way Call)

	6) Абонент қолжетімсіз болғанда шақыруды қайта адрестеу (Call Forwarding Not Reachable)

	7) Абонент жауап бермегенде шақыруды қайта адрестеу (Call Forwarding NoAnswer)

	8) Абонент бос болмағанда, шақыруды қайта адрестеу (Call Forwarding Busy)

	9) Шақыруды күту (Call Waiting)

	10) «Мазаламау» режимі (Do Not Disturb)

	11) Шығыс шақыруларға шектеу қою (Outgoing Calling Plan)

	12) 8 нөмірді тездетіп теру (Speed Dial 8)

	13) 100 нөмірді тездетіп теру (Speed Dial 100)

	14) Топ ішінде автоқоңырау шалу (Automatic Callback)

	15) Шақырулар «тұрағы» (Call Park) 

	16) шақыруларды іріктеу (Call Pickup) 

	17) АнтиНАА (Calling Line ID Delivery Blocking) 

	18) Нөмірді автоматты түрде қайта теру (Last Number Redial) 


2 кесте - 1 қосымша топтама
	1) Қосымша 5 терминал тіркеу (Shared Call Appearance 5)

	2) Қашықтағы офис (Remote Office)

	3) Сценарийлер жасау, мысалы, «қолжетімді, офисте», «қолжетімді, офистен тыс», «бос емес», «қолжетмсіз» (CommPilot Express)

	4) Реттік шақыру (Sequential Ring)

	5) Шақыруды бірмезгілдік жіберу (Simultaneous Ring Personal)

	6) Дауыстық портал арқылы шығыс байланыс (Voice Portal Calling)


3 кесте – 2 қосымша топтама
	1) Автоматты хатшы (Auto Attendant)

	2) Шақыруларды ұстап тұру режиміндегі музыка (Music on Hold)

	3) Сценарийлер жасау, мысалы, «қолжетімді, офисте», «қолжетімді, офистен тыс», «бос емес», «қолжетмсіз» (CommPilot Express)

	4) Реттік шақыру (Sequential Ring)

	5) Шақыруды бірмезгілдік жіберу (Simultaneous Ring Personal)

	6) Дауыстық портал арқылы шығыс байланыс (Voice Portal Calling)

	7) Қосымша 5 терминал тіркеу (Shared Call Appearance 5)

	8) Қашықтағы офис (Remote Office)


Приложение

к технической спецификации «Услуги телефонной связи»

Рисунок 1. Схема организации межстанционной связи
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Рисунок 2. Схема организации услуги
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Таблица 1.  Дополнительные виды обслуживания SIP-платформы.

	1) Отображение номера и имени вызывающего абонента (Calling Line ID Delivery)

	2) Безусловная переадресация входящих вызовов (Call Forwarding Always)

	3) Возможность отклонения входящих вызовов c запретом определения номера (Anonymous Call Rejection)

	4) Перевод звонка в процессе разговора (Call Transfer)

	5) Трехсторонняя аудиоконференцсвязь (Three-Way Call)

	6) Переадресация вызова, когда абонент недоступен (Call Forwarding Not Reachable)

	7) Переадресация вызова, когда абонент не отвечает (Call Forwarding NoAnswer)

	8) Переадресация вызова, когда абонент занят (Call Forwarding Busy)

	9) Ожидание вызова (Call Waiting)

	10) Режим «Не беспокоить» (Do Not Disturb)

	11) Ограничение на исходящие вызовы (Outgoing Calling Plan)

	12) Ускоренный набор 8 номеров (Speed Dial 8)

	13) Ускоренный набор 100 номеров (Speed Dial 100)

	14) Автодозвон внутри группы (Automatic Callback)

	15) «Парковка» вызовов (Call Park) 

	16) Подбор вызова (Call Pickup) 

	17) АнтиАОН (Calling Line ID Delivery Blocking) 

	18) Автоматический повторный набор номера (Last Number Redial) 


Таблица 2 - Дополнительный пакет 1

	1) Регистрация дополнительных 5 терминалов (Shared Call Appearance 5)

	2) Удаленный офис (Remote Office)

	3) Создание сценариев, например, «доступен, в офисе», «доступен, вне офиса», «занят», «недоступен» (CommPilot Express)

	4) Последовательный вызов (Sequential Ring)

	5) Одновременная посылка вызова (Simultaneous Ring Personal)

	6) Исходящая связь через голосовой портал (Voice Portal Calling)


Таблица 3 – Дополнительный пакет 2

	1) Автоматический секретарь (Auto Attendant)

	2) Музыка в режиме удержания вызова (Music on Hold)

	3) Создание сценариев, например, «доступен, в офисе», «доступен, вне офиса», «занят», «недоступен» (CommPilot Express)

	4) Последовательный вызов (Sequential Ring)

	5) Одновременная посылка вызова (Simultaneous Ring Personal)

	6) Исходящая связь через голосовой портал (Voice Portal Calling)

	7) Регистрация дополнительных 5 терминалов (Shared Call Appearance 5)

	8) Удаленный офис (Remote Office)
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